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Επιχειρηματικότητα
και 

Περιβάλλον (ΙΙ)
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Στην προηγούμενη διάλεξη 
συνειδητοποιήσαμε ότι η 

επιχειρηματικότητα και το περιβάλλον 
μπορούν να συνυπάρχουν και ότι η 

Αειφόρος Ανάπτυξη μπορεί να 
αυξήσει την ανταγωνιστικότητα των 
επιχειρήσεων και να αποτελέσει πηγή 
νέων επιχειρηματικών ευκαιριών.
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Περιβαλλοντική Επιχειρηματικότητα. Τι 
ακριβώς σημαίνει;
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Η περιβαλλοντική επιχειρηματικότητα,
αναπτύχθηκε στην ουσία, ως μια νέα στρατηγική, 
μέσα από το οικολογικό-περιβαλλοντικό κίνημα. 

Τα τελευταία 25 χρόνια, «προσοχή για το 
περιβάλλον», σήμαινε την εφαρμογή νόμων και 
κανονισμών. Αυτοί οι νόμοι στο σύνολο τους 
σχεδόν, χρησιμοποιούσαν το φόβο της ποινής 
προκειμένου να επιτύχουν την περιβαλλοντική 

προστασία. 
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Παρά το γεγονός ότι η προσέγγιση αυτή
παρουσίασε ικανοποιητικά αποτελέσματα, κάποιοι
πειραματίστηκαν αναλαμβάνοντας οικονομικές
πρωτοβουλίες απευθυνόμενοι στις ανάγκες της
αγοράς, με σκοπό να την ανακουφίσουν από τα
περιβαλλοντικά προβλήματα. Έτσι η 
περιβαλλοντική επιχειρηματικότητα, είναι μια
προσέγγιση βασιζόμενη στις ανάγκες της αγοράς 
κατά την οποία, αναγνωρίζονται επιχειρηματικές
ευκαιρίες οι οποίες στοχεύουν στην είτε στη
βελτίωση είτε στην προστασία του περιβάλλοντος.
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Οι «πράσινες επιχειρήσεις», ή «περιβαλλοντικά
υπεύθυνες επιχειρήσεις», δηλαδή οι επιχειρήσεις οι οποίες
έχουν ένα «πράσινο», οικολογικό σχεδιασμό, ανήκουν σε

δύο γενικές κατηγορίες:
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Έχει ο «πράσινος» επιχειρηματίας 
ιδιαίτερα χαρακτηριστικά;

Έρευνες που έχουν πραγματοποιηθεί αναφέρουν ότι, 
τους επιχειρηματίες που δραστηριοποιούνται στον 
τομέα του περιβάλλοντος, μπορούμε να τους 
κατατάξουμε σε δύο γενικές κατηγορίες: η πρώτη 
περιλαμβάνει τους περιβαλλοντικά ευσυνείδητους 
επιχειρηματίες - environment-conscious 
entrepreneurs και η δεύτερη περιλαμβάνει τους 
πράσινους επιχειρηματίες- green entrepreneurs.
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Στην πρώτη κατηγορία ανήκουν εκείνοι οι 
επιχειρηματίες οι οποίοι, γνωρίζουν καλά 
τα περιβαλλοντικά ζητήματα, αλλά δεν 
δραστηριοποιούνται επιχειρηματικά στην 
περιβαλλοντική αγορά. 

Στην κατηγορία αυτή ανήκουν επιχειρηματίες 
οι οποίοι αναπτύσσουν κάποιο είδος 
καινοτομίας (σε προϊόν, υπηρεσία, ή 
διαδικασία), η οποία είτε χρησιμοποιεί 

περιορισμένους φυσικούς πόρους και έχει 
μικρό περιβαλλοντικό αντίκτυπο, ή λειτουργεί 
περισσότερο αποδοτικά σε σχέση με άλλες 

τεχνολογίες 
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Στη δεύτερη κατηγορία, ανήκουν επιχειρηματίες οι 
οποίοι γνωρίζουν καλά τα περιβαλλοντικά ζητήματα 
και παράλληλα δραστηριοποιούνται επιχειρηματικά 
στον τομέα του περιβάλλοντος. Οι επιχειρηματίες 
αυτοί, δημιουργούν επιχειρήσεις οι οποίες 
παρουσιάζουν σημαντικές προοπτικές 
κερδοφορίας. 
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Οι επιχειρηματίες αυτοί δραστηριοποιούνται 
στη λεγόμενη περιβαλλοντική βιομηχανία, 
δηλαδή στην ανακύκλωση και διάθεση 
στερεών αποβλήτων, στην αποκατάσταση 
ρυπασμένων περιοχών, στον έλεγχο της 
αέριας ρύπανσης, στην επεξεργασία υδάτων, 
σε κατασκευαστικές εταιρείες και εταιρείες 
συμβούλων κτλ.
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Έμεσα ή άμεσα οι 
επιχειρηματίες στον τομέα του 
περιβάλλοντος, εφαρμόζουν τις 

αρχές του Πράσινου 
Καπιταλισμού!! 

18

1. Σημαντική Αύξηση της παραγωγικότητας 
των φυσικών πόρων

Με άλλα λόγια, βρίσκουν τρόπους για να 
κάνουν περισσότερα και καλύτερα πράγματα, 
με λιγότερους πόρους, τα οποία διαρκούν 

περισσότερο.
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Φανταστείτε αν πριν από 100 χρόνια έλεγε κάποιος 
ότι θα φτάσουμε κάποια στιγμή που ένας άνθρωπος 

μπορεί να παράγει όσο 50!!!

ΑΔΙΑΝΟΗΤΟ!

Κάτι αντίστοιχο συμβαίνει σήμερα, όπου το 
ζητούμενο είναι η αύξηση της 

παραγωγικότητας των χρησιμοποιούμενων 
πόρων κατά 5, 10, 20, αλλά και 100 

φορές!!
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ΑΔΙΑΝΟΗΤΟ ? 
Και όμως…..
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2. Μοντέλα παραγωγής, εμπνευσμένα από τις 
φυσικές διεργασίες που συντελούνται στη 

φύση.

Φωλιά τερμιτών έχει 
φυσικό αερισμό

Εφαρμογή σε κτίρια
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3. Από τα προϊόντα στις υπηρεσίες. Τι 
πρόβλημα προσπαθούν να λύσουν οι 

πολίτες;

Οικονομία των 
υπηρεσιών: 

Καλύτερα να 
νοικιάζουν οι 
πολίτες παρά 
να αγοράζουν

Οι κατασκευαστές 
δεν λειτουργούν 
ως πωλητές 

υλικών αγαθών 
αλλά, ως 
παροχείς 
υπηρεσιών 
πουλώντας 

αποτελέσματα και 
ευχαρίστηση 
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Για παράδειγμα, αντί να αγοράζουμε πλυντήρια, 
φανταστείτε να πληρώνουμε ένα ποσό κάθε μήνα 
προκειμένου τα έχουμε τα ρούχα μας καθαρά. Το 
πλυντήριο που έχουμε στο σπίτι μας θα το 
νοικιάζουμε από τον κατασκευαστή, ο οποίος 
επειδή θα εξακολουθεί να του ανήκει, αν χαλάσει θα 
μας το αντικαθιστά!!!!
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Επίσης, σκεφτείτε 
μια εταιρεία η 
οποία νοικιάζει 
φωτοτυπικά 

μηχανήματα, αντί 
να τα πουλάει. 

Μια εταιρεία η 
οποία πουλάει 
κρύο αέρα αντί 
κλιματιστικά 
μηχανήματα.

ΛΙΓΟΤΕΡΑ ΑΠΟΒΛΗΤΑ!!!!
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4. Επανεπένδυση στο φυσικό κεφάλαιο
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Η ποιότητα του νερού της εταιρείας 
άρχισε να υποβαθμίζεται εξαιτίας 
της χρήσης λιπασμάτων και 
φυτοφαρμάκων στα χωράφια, 
κοντά στις πηγές. Πώς αντέδρασε η 
εταιρεία;

Αγόρασε 1500 εκτάρια έκτασης, και 
σύναψε μακροχρόνιες συμβάσεις 
με γεωργούς τους οποίους 
εκπαίδευσε σε μεθόδους ορθής 
γεωργικής πρακτικής
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«Ας είμαστε βρε παιδιά ειλικρινής… σε καμία
περίπτωση δεν μπορώ να πάρω στα σοβαρά μια
ενυδατική κρέμα προσώπου…». 

«Αυτό που πραγματικά με ενδιαφέρει είναι, ο 
επαναστατικός τρόπος με τον οποίο το εμπόριο
μπορεί να χρησιμοποιηθεί ως εργαλείο, για να
αλλάξουμε τον κόσμο μας προς το καλύτερο….» 

Anita Roddick 
Ιδρυτής της αλυσίδας Body Shop
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Ξεκινώντας με ένα μόνο κατάστημα, το 1976, το
The Body Shop είχε 610 καταστήματα το 2001 σε

38 χώρες

Το The Body Shop, ανήκει σε 
εκείνες τις επιχειρήσεις οι οποίες 
σχεδιάστηκαν εξαρχής με μια 

οικολογική φιλοσοφία και με στόχο 
την προσφορά στην κοινωνία!!! 

Πώς το κατάφερε αυτό; 
>>>>>>>>
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Η ψυχή του The Body Shop, είναι η Annita 
Roddick,μια δασκάλα, κόρη ιταλών μεταναστών 

στην Αγγλία.

Η Annita, δεν είχε καμία σχέση με τον κόσμο 
των επιχειρήσεων, θα τη χαρακτηρίζαμε 
μάλιστα ως outsider, η οποία όμως με τη 
μεθοδικότητα και την επαναστατικότητα της 

έφερε τα πάνω κάτω στη βιομηχανία 
καλλυντικών.
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Η μικρή Annita, δούλευε στο οικογενειακό
καφέ και παράλληλα σπούδαζε δασκάλα. 

Μετά το τέλος των σπουδών εργάστηκε για μικρό
διάστημα σε ένα δημοτικό σχολείο της πόλης της
και στη συνέχεια μετακόμισε στο Παρίσι, όπου
εργάστηκε ως ερευνήτρια για την εφημερίδα
International Herald Tribune. 

Ανήσυχο πνεύμα και με έντονη αγάπη για τον
άνθρωπο, η Anita μετακόμισε στη Γένοβα της
Ιταλίας όπου εργάστηκε στον Ο.Η.Ε., πάνω σε
θέματα σχετικά με τα δικαιώματα των γυναικών
στις αναπτυσσόμενες χώρες. 
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Έχοντας κάνει σημαντικές οικονομίες και αγαπώντας τα
ταξίδια, η Anita ταξίδεψε στην Αφρική και στις περιοχές
του Νότιου Ειρηνικού. 

Στα ταξίδια της αυτά, θαύμασε την απλότητα αλλά και
την αποτελεσματικότητα των πρακτικών ομορφιάς που
χρησιμοποιούσαν οι γυναίκες σε αυτές τις περιοχές. 

Όταν γύρισε στην Αγγλία, συνάντησε και ερωτεύτηκε τον
Gordon Roddick, έναν σκοτσέζο ποιητή, λάτρη της
περιπέτειας και των ταξιδιών. Απέκτησε μαζί του δύο
κόρες και αυτό είχε ως συνέπεια ο ζευγάρι να
εγκατασταθεί μόνιμα στην Αγγλία.
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Αρχές και πρακτικές του Body Shop

40

Ο πρώτος και βασικός στόχος της επιχείρησης 
δεν ήταν τίποτε άλλο από την απλή επιβίωση 
της. 

Για παράδειγμα, προκειμένου να φανεί η αρχική 
συλλογή προϊόντων μεγαλύτερη, η Anita, 
πρόσφερε κάθε προϊόν σε πέντε διαφορετικά
μεγέθη. Με τον τρόπο αυτό έδινε τη δυνατότητα 
επιλογής στους πελάτες της, γεγονός το οποίο 
και εκτιμήθηκε ιδιαίτερα.
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Στην αρχή εξαιτίας των περιορισμένων
χρημάτων που δεν επέτρεπε την αγορά νέων
συσκευασιών, η Anita, δημιούργησε μια
υπηρεσία ‘‘επαναγέμισης’’ άδειων
συσκευασιών, παρέχοντας έκπτωση 15%. 

Η υπηρεσία αυτή τράβηξε το ενδιαφέρον
πελατών που νοιαζόταν για τον περιορισμό
των αποβλήτων. Επίσης, το γεγονός ότι στην
ετικέτα των προϊόντων υπήρχε λεπτομερής
περιγραφή των συστατικών, συμβάδιζε με το
κίνημα περί ενημέρωσης των πολιτών. 
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Βασικά χαρακτηριστικά των προϊόντων του Body shop, σε σχέση 
με τα τυπικά προϊόντα της βιομηχανίας καλλυντικών
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Επιπλέον:

Η εταιρεία, προσέγγισε τους πελάτες δίνοντας έμφαση 
στην αξία των προϊόντων της, χωρίς να πουλάει 
ψεύτικες ελπίδες και όνειρα όπως συνήθως συμβαίνει 
στην βιομηχανία καλλυντικών.

44
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Η Περιβαλλοντική Βιομηχανία

Η περιβαλλοντική βιομηχανία, περιλαμβάνει επιχειρήσεις οι
οποίες γενικά μπορούν να υποδιαιρεθούν σε τρεις τομείς:

Προσφορά υπηρεσιών. Ο τομέας αυτός περιλαμβάνει
επιχειρήσεις, οι οποίες προσφέρουν υπηρεσίες

Κατασκευή εξοπλισμού και μηχανημάτων. Ο τομέας αυτός 
περιλαμβάνει επιχειρήσεις οι οποίες κατασκευάζουν υλικά και 
εξοπλισμούς που χρησιμοποιούνται σε διαδικασίες περιβαλλοντικής 
προστασίας και ελέγχου

Παροχή εναλλακτικών περιβαλλοντικών πόρων. Ο τομέας αυτός
περιλαμβάνει επιχειρήσεις οι οποίες προσφέρουν εναλλακτικές πηγές
ενέργειας (ηλιακή, αιολική κτλ), καθώς και ανακυκλωμένα προϊόντα
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Τεχνολογική εξέλιξη & Καινοτομία στον τομέα
Περιβάλλοντος
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Παραδείγματα Πράσινων Τεχνολογιών

Αιολική ενέργεια
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Φωτοβολταϊκά
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Βιομάζα

Βιοκαύσιμα
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